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1.はじめに （１）第1期の振り返り
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2.方針の位置付け （1）第7次矢吹町まちづくり総合計画 ①重点方針
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第7次矢吹町まちづくり総合計画における町の将来像を
実現するために、前期基本計画の4年間に特に重点的・
横断的に取り組む方針のひとつとして位置付けられている。

住民満足度向上、行政事務効率化というX（変革）を実現
するための、手段としてのD（デジタル）。



2.方針の位置付け （1）第7次矢吹町まちづくり総合計画 ②方針の対象期間

5

矢吹町まちづくり総合計画 基本計画
…基本構想で定める町の将来像（ビジョン）を実現するための

政策・施策・事務事業が規定されている、町の最上位計画であり、
行政運営の総合的な指針

デジタル田園タウン構想事業基本方針
…デジタルも活用した住民本位のまちづくりの総合的な指針

計画 令和6年度 令和7年度 令和8年度 令和9年度 令和10年度

矢吹町まちづくり総合計画 第7次 前期基本計画
第7次

後期基本計画

（～令和13年度）

第7次 前期基本計画 時勢を捉え、必要

に応じて見直し

第2期

デジタル田園タウン

構想事業基本方針
実施期間



2.方針の位置付け （1）第7次矢吹町まちづくり総合計画 ③新たな挑戦
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子ども・子育て支援のためのD（デジタル） 地域の賑わい創出、経済循環のためのD（デジタル） 誰もが移動しやすくするのためのD（デジタル）



2.方針の位置付け （1）第7次矢吹町まちづくり総合計画 ④理念
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【まちづくりの基本理念】 ～全体Mission～

共生・調和・挑戦 未来を見据えた持続可能なまちづくり

「地域の社会、経済、環境の健全性を維持し、未来の世代に良好
な生活環境を提供することを目指す取り組み」であると考えます。

持続可能なまちづくりとは…？



2.方針の位置付け （1）第7次矢吹町まちづくり総合計画 ⑤健全性に関する解釈
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健全性に関する解釈

社会的健全性

経済的健全性 環境的健全性

・全ての住民が健康で安全な生活を享受できる環境が整っていること。
・教育、医療、福祉といった基本的な公共サービスが充実しており、アクセス
が容易であること。
・多様な文化や価値観が尊重され、地域社会において活発な交流が行わ
れること。

・自然環境が保護され、生物多様性が維持されていること。
・環境負荷が最小限に抑えられ、資源の再生可能利用やエネルギーの持続
可能な消費が促進されていること。
・環境に優しい技術と方法が普及し、地球温暖化などの環境問題に対する
地域の対応能力が高まっていること。

・地域経済が持続可能な方法で成長し、雇用機会が安定していること。
・地域内での経済活動が活発であり、地元企業が支援され、新しいビジネ
スチャンスが創出されていること。
・地域資源が効率的かつ公平に利用され、経済的な自立性が強化されて
いること。



2.方針の位置付け （1）第7次矢吹町まちづくり総合計画 ⑥良好な生活環境に関する解釈
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健康を支える環境
・清潔で安全な水と空気が確保されていること。
・緑地や公園が設けられ、居住地域の近くで自然に
触れる機会が提供されること。
・騒音や汚染が少なく、ストレスの少ない生活が送れる
環境が整っていること。

・多様な背景を持つ人々が互いに尊重し合い、調和して生活できるコミュニ
ティが形成されていること。
・文化活動や地域イベントが豊富で、住民が参加しやすいこと。
・すべての住民が社会的サービスに平等にアクセスできること。

・エネルギー効率の高い建物や住宅が普及しており、
持続可能なエネルギー源が利用されていること。
・テクノロジーが効果的に活用され、日常生活の便利さと
効率が向上していること。

経済的安定
・安定した雇用機会があり、住民が経済的に自立しやすい環境
があること。
・地域内での消費と生産が活発で、地域経済が健全であること。
・住民が必要とするサービスや商品にアクセスしやすいこと。

社会的連帯と包摂

安全性
・犯罪率が低く、住民が日常生活を安心して送れること。
・災害に強いインフラが整備されており、緊急時に迅速に対応できる体制が
整っていること。

持続可能なインフラ
とテクノロジー

良好な生活環境に関する解釈



2.方針の位置付け （2）第7次矢吹町行財政改革大綱
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質の高い行政サービスを持続的に提供できる自治体経営

１.持続可能な財政基盤の
確立

２．職員が能力を最大限
発揮し活躍できる職場作り

３．町民サービスの向上と
将来を見据えた仕組みづくり

財政の健全化

自主財源の
確保

公共施設の
マネジメント

事務事業の
見直し

組織・人員の
最適化

自治体DXの
推進

民間活力の
活用

人材の育成と
働きやすい
職場づくり

町政情報の
公表と共有

多様な主体との
連携・協働
の推進

自治体基幹業務システムの
標準化・共通化

行政情報システムの全体最適化

ICT活用による業務効率化

デジタル田園タウン構想事業基本方針では、右に記載する3つの
施策に取り組むことで、第7次矢吹町行財政改革大綱で定める
重点事項の達成に貢献する。これにより、質の高い行政サービス
を持続的に提供できる自治体経営を実現する。



3.デジタル田園タウン構想の全体像 （1）デジタル田園タウン構想事業の基本理念（Mission）
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【デジタル田園タウン構想事業の基本理念】～Mission～

イマとミライをつなぐ、共生社会を支えるデジタル

まちづくりの基本理念である「持続可能なまちづくり」は、「健全性」と「良好な生活環境」の維持により実現される
と解釈しました。また、くらしは現在だけではなく、当然に未来へとつながるものです。
未来に向けては、「情報通信技術の進化」「分散化」がキーワードとなります。かつては大型コンピューターにデータ

が集約されていましたが、これがパーソナルコンピューターに進化し、携帯電話、そしてスマートフォンへと姿を変えて
います。これにより、個人は単に情報を受信することにとどまらず、自らのアイデアを気軽に発信できる時代が到来し
ました。すなわち、サービスの受け手であると同時に、生産者にもなり得る時代です。分散化された基盤のもと、自立
した個々人の創意工夫が大いに発揮され、互いの生活を支えあうことができるよう、理念を定めました。
また矢吹町は、まちづくりの基本理念の中で「住民本位のまちづくり」を掲げており、デジタル田園タウン構想事業

基本方針においても住民の視点やニーズを最優先に考える「住民本位のサービス提供」を目指してまいります。

理念の意図



3.デジタル田園タウン構想の全体像 （2）デジタル田園タウン構想事業の将来像（Vision）
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人が集い みんなで育み・学び・支え合う デジタル田園タウン
横串として
のデジタル



3.デジタル田園タウン構想の全体像 （3）戦略の全体像（Strategy）
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3.デジタル田園タウン構想の全体像 （4）庁内デザイン領域の推進で目指す姿
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3.デジタル田園タウン構想の全体像 （5）矢吹町行政ネットワークおよびシステム構成ビジョン
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マイナンバー利用事務系 LGWAN接続系 インターネット接続系

分離 分離
（無害化通信）

内部情報系
システム

LINE

インターネット空間（住民サービス）

自治体情報
セキュリティクラウド

LGWAN

LGWAN-ASP

ガバメントクラウド
マイナンバー利用事務系

標準化対象業務

仮想デスクトップ環境

端末数のスリム化
知的生産性の向上PC1台で全ての通信

自治体
官公庁との連絡

認証を
可能な限り

統一

専用の
連絡経路

ホームページ SNS

GIS AIオンデマンド
バス

スポーツ×デジタル

オンライン申請 窓口サービス 防災アプリ

データ連携基盤



４.施策 （１）地域デザイン その1（子ども・子育て） - 施策概要
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ねらい

まず、「子育て・教育・文化・スポーツ」の観点では、子育てしやすい環境整備と、乳幼児から小・中学校における学びの連続性を活かした接続に取り組み、教育の充実を
図るとともに、子ども達が地域の中で健やかに成長する環境整備を推進します。また、人生のあらゆる場面で学習できる機会と場を提供し、歴史・文化の薫るまちを目指し
ます。さらに、生涯スポーツの振興及びスポーツを活用したまちづくりを推進します。
次に、総合計画の重点方針である「子育て支援事業」の観点では、「若い世代、子育て世代に選ばれるまち」を目指して、子どもを安心して産み育てられる相談体制の構

築や経済的な支援の拡充等、子育てしやすい環境整備に取り組み、常に子育て世代の視点に立ち、家庭だけでなく、職場や地域全体で子育て支援をし、「子育てをするな
ら矢吹町」と選ばれるまちを実現し、移住定住者の増加につながる取組を進めていきます。

施策概要

児童家庭相談システムの適切な運用や、オンライン相談窓口を通じ、育児の負担軽減と支援の充実を図ります。また、各種イベントの開催により親子の絆を深める機会
を提供するほか、「スポーツ×デジタル振興プロジェクト」との連携も行い、子どもを中心にあらゆる世代が繋がることのできる環境を形成します。
教育の観点では、デジタル教材やタブレット端末を活用した学習を積極的に推進し、児童生徒が変化の激しい新たな時代に対応できるための資質・能力を高めます。

また、情報通信環境の整備を推進します。

具体的施策

児童家庭相談システム運用 オンライン相談システム導入・運用

親子参加型のデジタルイベント開催 スポーツ×デジタル（子どもの発達データ利活用）

全世代向け子育てコミュニティの整備 デジタル教材やタブレット端末の利活用推進

健康観察システムの利活用推進 すべての子どもがアクセス可能な教育環境の整備

まちづくりの柱

総合計画重点方針



４.施策 （2）地域デザイン その1（子ども・子育て） - 具体的施策
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児童家庭相談システム運用

児童相談業務に必要な児童・世帯登録、相談受付、行動実績、会議、添付資料、福祉行政報告例の作成
をはじめとした業務を支援するシステムを運用することで、バックオフィス業務の効率化を図ることに加え、
関係機関と情報共有を行い、切れ目のない支援を目指します。

施策コード 1-1-1
子育てしやすい環境づくり

子育て支援課

保健福祉課 都市整備課 総務課

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 2,548 2,548 2,548

児童家庭相談
システムの運用

虐待児童の早期発見及び適切な保護や支援、子どもの貧困に関する施策を展開するための支援体制及びネットワークの構築

※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

予算コード 3-2-1-0014
要保護児童対策事業



４.施策 （2）地域デザイン その1（子ども・子育て） - 具体的施策
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オンライン相談システム導入・運用

安心して育児ができるよう切れ目のない支援を行います。具体的には、いつでもどこでも何度でも医師と
相談ができるアプリを運用し、妊娠期からの情報発信を行うことで、安心安全な子育て環境の整備を推進し、
こどもの健やかな発達を支援します。

子育て支援課

保健福祉課

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 1,320 1,320 1,320

相談しやすい環境の提供により、子育ての不安軽減を図ることで、切れ目ない支援を育児支援を実施し、
子どもたちの健やかな発達を促す

※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

施策コード 1-2-1 
乳幼児期における支援の充実

予算コード 4-1-2-0004
育児支援活動事業

医療相談アプリの
運用



４.施策 （2）地域デザイン その1（子ども・子育て） - 具体的施策
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親子参加型のデジタルイベント開催

子どもと保護者が一緒に参加できる、情報通信技術（ICT）ツールを使った創作活動等をワークショッ
プ形式で開催することで、デザインやアートの分野に興味・関心を抱くきっかけを、子どもたちに広く提供
します。また、子どもと保護者が、創作活動の過程で得られる気づきや驚き、喜びなどの感情を共有する
ことで、より多くの思い出をつくり、家族の絆を深める機会を提供します。

企画・デジタル推進課

教育振興課 生涯学習課 子育て支援課

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） ２,６４0 2,640 2,640

野外イベントの実施

ワークショップの実施

地域デジタルコモンズサービス
普及推進

子どもの創造力・興味喚起の促進、親子間の絆の強化、地域におけるデジタル活用の推進

※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

※第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課の記載は無いが、具体的施策の性質上、関連すると思われる課を記載した

施策コード 6-3-1 
健全な行財政運営

予算コード 2-1-7-0025
デジタル田園タウン構想事業
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スポーツ×デジタル（子どもの発達データ利活用）

官民連携で”スポーツ”と”デジタル”を掛け合わせることで、健康になる過程を可視化しながら、個別最適
なアプローチを図ります。アスリートから部活動、健康への取り組みや基礎体力作りなどのスポーツ・運動
活動におけるデータ利活用を通して、子どもたちの基礎体力向上、スポーツ競技力向上等を目指します。
また、子どもの可能性を拡げ、スポーツ・運動・健康への意識が高まり、矢吹町への興味・愛着がわくような
場として、ハード事業の展開も図ります。

生涯学習課

企画・デジタル推進課 都市整備課 子育て支援課 教育振興課

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 127,919 事業精査のうえ検討 事業精査のうえ検討

体力テストの平均スコア向上、スポーツ参加率の向上と地域連携強化、競技者としての成績向上、健康データの活用による
生涯健康志向の定着

スポーツ×デジタル振興プロジェクト

データ連携基盤利活用推進

※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

施策コード 1-4-1 
生涯学習の推進

予算コード 10-5-8-0001
複合施設管理運営事業

※企画・デジタル推進課、教育振興課は、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課として記載が無いが、具体的施策の性質上、関連課として記載した
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子どもたち、そして保護者が矢吹町をより深く知り、楽しみ、安心して生活を送れるよう、全世代向けの子育
てコミュニティの環境整備を進めます。方法としては、InstagramやXをはじめとする、フロー型SNSを積極
的に活用するほか、新メディア（例：インターネットラジオ等）を開設し、町民の皆様の声や行政情報を発信し
町のファンを増やすために、タウンプロモーション文脈の取り組みも強化します。

企画・デジタル推進課

総務課 まちづくり推進課 商工観光課 子育て支援課

全世代向け子育てコミュニティの整備
施策コード 6-3-1 
健全な行財政運営

予算コード 2-1-7-0025
デジタル田園タウン構想事業

※第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課の記載は無いが、具体的施策の性質上、関連すると思われる課を記載した

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 3,608 事業精査のうえ検討 事業精査のうえ検討

※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

地域の定住促進と人口減少対策、町への愛着形成とコミュニティの活性化、情報発信力と町の知名度向上

情報発信戦略の策定、運用

タウンプロモーション事業
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一人一台のタブレットや、令和５年度に導入した電子黒板等のICT機器を有効活用した授業に取り組み
ます。また、読書活動の推進による読解力の底上げを図るほか、認知能力強化トレーニングアプリの
「コグトレオンライン」も活用し、記憶・言語理解・注意・知覚・推論・判断の学習土台能力を高めます。

施策コード 1-3-1
学校教育の充実

教育振興課

子育て支援課

デジタル教材やタブレット端末の利活用推進

ICT機器とデジタル教材を日常的に活用する環境を確立し、児童生徒の学習環境向上と教職員の業務軽減及び効率化を図る

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 1,800 3,300 1,800
※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

予算コード 10-1-2-0020
学力向上対策事業

校務支援システム運用

認知能力強化アプリ運用

授業支援アプリ運用
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児童や生徒の「こころ」と「からだ」の変化を把握するほか、出欠連絡やメッセージ配信、アンケート機能など
を備えた健康観察システムの利活用を推進することで、町の未来を担う児童生徒の安全と心身の健康を守
ります。また、欠席連絡を電話連絡からアプリでの連絡にシフトすることや、学校等からのお知らせのデジタル
発信により、教職員の負担軽減を図ります。

教育振興課

子育て支援課

健康観察システムの利活用推進

児童・生徒の健康と安全性の向上、教職員の業務負担軽減、保護者の利便性向上

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 370 370 370
※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

予算コード 10-1-2-0024
児童生徒サポート推進事業

施策コード 1-3-２
教育環境の整備

※第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課の記載は無いが、具体的施策の性質上、関連すると思われる課を記載した

健康観察
システムアプリの

運用
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児童生徒が「知・徳・体」の面でバランスよく成長を遂げられるよう、情報通信環境の面で計画的な維持
管理を行うことで、十分な教育効果が得られるよう、また各小中学校の教育活動がより充実するようサポー
トします。具体的には、小中学校における無線LAN環境整備及び維持管理を行うことで、デジタル教材やタ
ブレット端末の利活用がより推進されるようサポートを行います。

教育振興課

すべての子どもがアクセス可能な教育環境の整備
予算コード １０-２-１-00０３

小中学校管理運営事業
施策コード 1-3-1
学校教育の充実

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 17,035 95,500 10,200
※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

児童生徒が安心・安全に学べる施設管理、質の高い教育、教育環境基盤の整備

小中学校ネットワークアセスメントの
実施

予算コード １０-3-１-00０３
小中学校管理運営事業

タブレット端末の更新

各小中学校の無線LANの
適切な運用

※第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課の記載は無いが、具体的施策の性質上、関連すると思われる課を記載した

企画・デジタル推進課
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ねらい
主要産業である農業を維持していくため、担い手不足等の影響による課題解決に努めながら、効果的な農家支援に取り組むとともに、医療・福祉・介護の連携を強化し、す

べての世代が心身ともに健康で自分らしく暮らせる健康長寿のまちを目指します。
また、防犯・交通安全・防災対策を充実させ、誰もが快適に暮らせる安全・安心なまちを整備します。さらに、住環境の支援を強化し、移住・定住者から選ばれるまちづくりを

進めます。加えて、自然環境の保全と活用により、癒しを感じられる自然と調和したまちを目指すとともに、ごみ削減やCO2削減を推進し、資源循環型のエコなまちを実現しま
す。なお、高齢者の生活環境の向上を図るため、AI活用型オンデマンドバスの運行により、まちづくり総合計画の重点方針である地域公共交通の充実を進めます。この取り組
みは、子どもたちの登下校や部活動の移動手段としての活用も視野に入れています。

施策概要

衛星データとAIを活用して農地の耕作状況を可視化することで、農地パトロール調査の効率化を実現します。またビーコン等を利用した、子どもや高齢者の見守りサービスを
展開していくために、教育委員会を中心に、財政的負担が少なく持続可能な体制・システム構築の可能性を検討してまいります。加えて、毎年実施する各種健康診査における
予約のオンライン化推進や、各種届出などのオンライン化推進等、住民サービス向上のための取り組みを順次進めます。
防災・環境の観点では、福島県防災アプリや防災ポータルの利活用により、災害への万全な備えや有事の適切な避難行動につなげます。また、福島県環境アプリの利活用に
より、地球温暖化対策にもつながる「ごみ減量化」や「省エネ」の推進をします。
地域公共交通の観点では、AI活用型オンデマンドバス「のるーと矢吹」の普及促進を行い、免許返納後の高齢者等の移動手段を確保します。当サービスでは、乗降場所及

び運行ルートなどのナビゲーションを車載タブレットで行い、少ない車両での輸送力最大化を図ることで、慢性的なドライバー不足を解消します。なお将来的には、データ連携
基盤との接続、矢吹町商工会と連携した利用者の商店会での買い物の割引、スクールバスとしての運用、MaaSによる様々なサービスとの連携構築等の横展開を行うことによ
り、デジタル基盤の強化ならびに移動の効率化を目指します。

具体的施策

AI活用型オンデマンドバスの普及促進

検診予約システム及び予約受付コールセンターの導入・運用

見守りサービス推進プロジェクト

防災・環境アプリの普及促進

住民サービスのオンライン化推進

スマート農業技術の導入・運用

まちづくりの柱

総合計画重点方針
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遊休農地の発生防止・解消等を目的に行う「農地パトロール」について、衛星データとAIを活用して農地の
耕作状況を可視化することで、紙ベースと比較して作業時間や労力を大幅に削減し、農業委員・農地利用
最適化推進委員のパトロール調査を効率化します。

予算コード 6-1-1-0001
農業委員会費

農業振興課

スマート農業技術の導入・運用 ※実施計画コード：なし

遊休農地の発生防止・解消、パトロール調査の負荷軽減、データに基づく農業政策の推進

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 1,050 1,200 1,200
※事業費は、令和7年度当初予算のうち、「農地パトロール用システム（アクタバ）使用料」についてピックアップ。今後、事業費増となる可能性もあり。

企画・デジタル推進課
※第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課の記載は無いが、具体的施策の性質上、関連すると思われる課を記載した

農地パトロール
システム運用
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子どもを対象に、センサーやGPS端末を活用した見守りサービスを強化します。
実施にあたってはスマートデバイスと連携し、家族がリアルタイムで状況を把握できる仕組みの導入を
目指します。

教育振興課

企画・デジタル推進課 教育振興課 保健福祉課

見守りサービス推進プロジェクト
予算コード １０-２-１-00０３

小中学校管理運営事業
施策コード 1-3-1
学校教育の充実

※第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課の記載は無いが、具体的施策の性質上、関連すると思われる課を記載した

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 300 180 2000
※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

高齢者や子どもの安全性向上、異常時の早期対応、家族の安心感向上

子ども見守りGPS購入
（通信費含む）、実証

実証結果分析、財源確保

入札・契約・運用
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生活習慣病及びがん等の疾病の早期発見・早期治療を促進するため、住民個々人の状況に応じた予約手
段を提供することの一環として、インターネットでの予約及び問診が行えるシステムを導入し、普及させます。
また受付業務を行う担当課としては、電話やインターネットなどで従来別々に管理していた予約枠を一元管
理し、予約受付時にコールセンターを設置することで、人的・時間的コストの削減を図り、検診対象者ひとり
ひとりへの、より充実したサポートを行います。

保健福祉課

検診予約システム及び予約受付
コールセンターの導入・運用

予算コード 4-1-3-00０2
町民検診事業

施策コード 3-1-1
健康づくりの推進

疾病の早期発見・早期治療の促進、業務効率化とコスト削減、住民サービスの向上

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 5,269 5,200 5,200
※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

検診予約
システム運用
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転出・転入届、介護保険、子育て支援関連で実施しているオンライン手続の利用範囲を段階的に拡大します。
具体的には、給水装置使用開始（停止・変更）届、畜犬死亡届をはじめ、手続の性質に応じて適切なツール
を選択し、住民の皆様にとってより利便性の高い環境を整備します。

企画・デジタル推進課

すべての課

住民サービスのオンライン化推進

※第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課の記載は無いが、具体的施策の性質上、関連すると思われる課を記載した

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 5,874 事業精査のうえ検討 事業精査のうえ検討

※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

住民の利便性向上、行政手続きの効率化、コスト削減、環境負荷の低減

施策コード 6-3-1 
健全な行財政運営

予算コード 2-1-7-0025
デジタル田園タウン構想事業

業務洗い出し・対応案作成

kintone・FormBridge開発

kintone・FormBridge運用
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誰もが快適に、そして安全・安心に暮らしていくためには、いざというときに迅速で適切な避難行動を取れ
るよう、備えておくことが必要です。町でも、この行動をサポートする「福島県防災アプリ」の利活用を普及促
進することで、災害への備えに積極的に取り組む機運を醸成します。
また、地球温暖化対策にもつながる「ごみ減量化」や「省エネ」の推進を目的に制作された「福島県環境
アプリ」の利活用も普及促進することで、資源循環型の環境にやさしいエコのまちを目指します。

防災・環境アプリの普及促進

災害への備えに積極的に取り組む機運の醸成、環境に配慮した行動の促進

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 350 350 350
※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

企画・デジタル推進課 まちづくり推進課

施策コード 6-3-1 
健全な行財政運営

予算コード 2-1-7-0025
デジタル田園タウン構想事業

福島県
防災・環境アプリ

活用

※第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では、まちづくり推進課の記載は無いが、防災・環境の担当課であることから、記載した
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31

矢吹町公共交通ネットワーク推進計画に基づき、AI活用型オンデマンドバス「のるーと矢吹」の普及促進
を行い、免許返納後の高齢者等、交通弱者の移動手段を確保します。当サービスでは、乗降場所及び運行
ルートなどのナビゲーションを車載タブレットで行い、少ない車両での輸送力最大化を図ることで、慢性的な
ドライバー不足を解消します。なお将来的には、データ連携基盤との接続、スクールバスとしての運用等、
様々なサービスとの連携を検討し、デジタル基盤の強化ならびに移動の効率化を目指します。

まちづくり推進課

企画・デジタル推進課 都市整備課 保健福祉課 教育振興課

AI活用型オンデマンドバスの普及促進

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 46,315 46,315 46,315
※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

高齢者の移動手段の確保、業務負担の軽減、輸送効率の向上、地域経済の活性化

施策コード 4-2-3 
公共交通の充実

予算コード 2-1-12-0007
公共交通推進事業

※企画・デジタル推進課、教育振興課は、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課として記載は無いが、具体的施策の性質上、関連するため記載した

AI活用型オンデマンド
バスシステム運用

データ連携基盤搭載システムとの
連携

県データ連携基盤との接続検討



4.施策 （5）庁内デザイン -施策概要
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ねらい

堅実な財政基盤による持続可能な行政運営を推進していくうえでの基礎となる、庁内のデジタル変革を推進します。
具体的には、リモートワーク環境導入、業務改革（BPR）・業務改善の実施、職員のデジタルスキル向上支援などの実施により、業務効率化及び生産性向上を実現します。
庁内デザインの推進により、新たに生み出された余力、具体的には作業時間・費用・そして人的資源は、住民一人ひとりに寄り添った温かみのある「Face to Face」の対面

サービスに再配分します。
また、より深い議論や仕組みづくりを行う時間を確保することで、町職員の集合知で、総合計画の重点方針をはじめとする各種課題の解決にあたります。

施策概要

セキュリティ対策を講じたリモートワーク環境の整備、国の基準に基づくネットワーク・セキュリティモデルの再構築、業務プロセスの見直しとデジタルツールの活用による業務
効率化、SNSやウェブサイトを活用した住民向け情報発信の多様化、そして職員のデジタルスキル向上を通じて、業務効率化及び生産性向上を実現し、住民サービスの質と
職員の働きやすさを両立する持続可能な行政基盤の構築を目指します。

具体的施策

リモートワーク環境導入・運用 ネットワーク環境、セキュリティモデル見直し

BPR、業務改善の実施 つたわる・わかる・えらべる情報発信の実現

職員のデジタルスキル向上支援

まちづくりの柱



4. 施策 （６）庁内デザイン -具体的施策
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企画・デジタル推進課

総務課

リモートワーク環境導入・運用

働き方改革、及び役場で働くことの魅力向上の一環として、リモートワークがスムーズに行えるよう、セキュリ
ティ対策を施した業務環境を整備し、各職員が効率的に業務を遂行できる体制を構築します。またツールや
機器の最適な導入と運用マニュアルの整備も実施します。これらの実施により、第7次矢吹町行財政改革大
綱で定める重点事項のうち「職員が能力を最大限発揮し活躍できる組織作り」及び「行政サービスの向上
と将来を見据えた仕組み作り」の実現に寄与します。

施策コード 6-3-1 
健全な行財政運営

予算コード 2-1-7-0025
デジタル田園タウン構想事業

※第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課の記載は無いが、具体的施策の性質上、関連すると思われる課を記載した

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 財政負担なし 財政負担なし 財政負担なし
※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

職員の業務効率化、職員の満足度向上、行政サービスの向上、将来的な人材確保への貢献

自治体テレワークツール
試行運用

課題整理・運用マニュアル整備

自治体テレワークツール
本運用



4. 施策 （６）庁内デザイン -具体的施策
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安全かつ高性能な通信環境の確保を目的に、ネットワークインフラとセキュリティモデルを再構築します。具
体的には、「政府機関等のサイバーセキュリティ対策のための統一基準」や「地方公共団体における情報セ
キュリティポリシーに関するガイドライン」に基づき、三層分離モデル見直しや、これに伴うセキュリティポリシー
改正も行います。また生成AI等、新技術の活用にあたってはガイドラインを整備します。

企画・デジタル推進課

すべての課

ネットワーク環境、セキュリティモデル見直し

※第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課の記載は無いが、具体的施策の性質上、関連すると思われる課を記載した

施策コード 6-3-1 
健全な行財政運営

予算コード 2-1-7-0025
デジタル田園タウン構想事業

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 財政負担なし 事業精査のうえ検討 事業精査のうえ検討

※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

サイバー防御力の向上、重要情報の漏洩リスクの低減、通信速度・品質の向上による業務効率改善

α´モデルへの移行に向けた
調査検討

生成AIガイドライン整備・運用

セキュリティポリシー改正

整備 運用
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各部署の業務プロセスを分析し、不要な手順の削減や、デジタル技術も活用した効率化を図ります。これに
より、業務負荷軽減と生産性向上を実現し、重要業務にリソースを集中できる環境を構築します。手段として、
ローコード・ノーコードツールであるkintoneやFormBridgeをはじめ、ワークフローや携帯電話のショートメッ
セージなど、各部署の業務の性質に適した改善を実施し、効率的なデータ活用と連携を促進します。また、第
7次矢吹町行財政改革大綱に関連し、「自治体基幹業務システムの標準化・共通化」「行政情報システムの
全体最適化」「ICT活用による業務効率化」も実施します。

企画・デジタル推進課

すべての課

BPR、業務改善の実施

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 78,660 事業精査のうえ検討 事業精査のうえ検討

※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

効率的なデータ活用と連携の強化、業務効率化及び生産性向上、 「Face to Face」の対面サービスの時間再配分

※第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課の記載は無いが、具体的施策の性質上、関連すると思われる課を記載した

施策コード 6-3-1 
健全な行財政運営

予算コード 2-1-7-0025
デジタル田園タウン構想事業

自治体基幹業務システムの
標準化・共通化

行政情報システムの全体最適化

ICT活用による業務効率化
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36

多様な層に向けた情報発信を、わかりやすく、選択可能な形で行えるように改善します。またSNSやウェブサ
イト等、各種媒体を活用し、住民との双方向的なコミュニケーションを強化します。

企画・デジタル推進課

すべての課

つたわる・わかる・えらべる情報発信の実現
施策コード 6-3-1 
健全な行財政運営

予算コード 2-1-7-0025
デジタル田園タウン構想事業

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） ２６４ 事業精査のうえ検討 事業精査のうえ検討

※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

住民の情報取得率の向上、住民満足度の向上、施策に対する住民の参画意欲の向上

※第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課の記載は無いが、具体的施策の性質上、関連すると思われる課を記載した

LINEセグメント配信環境整備

情報発信ガイドライン・マニュアル整備

SNSを活用した情報発信
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デジタルツールの活用促進やセキュリティに関する研修を実施し、全職員のスキル底上げを図ります。eラー
ニングの導入や実務を通じたスキル習得支援により、DX推進の基盤を強化します。

企画・デジタル推進課

すべての課

職員のデジタルスキル向上支援

取組 令和7年度 令和8年度 令和9年度

事業費（千円） 5,874 事業精査のうえ検討 事業精査のうえ検討

※事業費は、担当課の事業に紐づく、第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書の「事業費計」から引用。なお表中の取組には、関連課の事業を含む場合もある。

業務効率化とミス削減による行政サービスの質向上、デジタルツールやシステム導入時の円滑な適応、
サイバーセキュリティリスクの軽減

※第7次矢吹町まちづくり総合計画に基づく実施計画書では関連課の記載は無いが、具体的施策の性質上、関連すると思われる課を記載した

施策コード 6-3-1 
健全な行財政運営

予算コード 2-1-7-0025
デジタル田園タウン構想事業

ネットワーク・セキュリティ研修

kintone・生成AI等のシステム
操作研修

最新の知見やスキル共有



4.施策 （７）意思決定の方法
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観察

O

O

D

A 仮説構築

意思決定

実行

先行きが不透明で、将来の予測が困難

現状のリソースから最善の判断を下し、
スピード感を持って行動することが重要

DX時代における効果的な意思決定の
手段である「OODAループ」を活用

Observe

Orient

Decide

Act

データを観る

データが分かる

政策を決める

データを取る



5.国のデジタル行財政改革等との関係 （1）注力分野
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国のデジタル行財政改革会議における注力分野

教育 介護・医療 子育て

福祉相談 交通 防災

スタートアップ観光

当構想の推進にあたって得られた知見を
各分野に還元していく



5.国のデジタル行財政改革等との関係 （2）デジタルライフライン

40

人流・物流・災害激甚化に関する課題解決を目的として
定められた「デジタルライフライン全国整備総合計画」の

アーリーハーベストプロジェクト

ドローン航路 自動運転
車用レーン

インフラ管理
のDX

各プロジェクトの先行自治体の成果を継続的に
情報収集



5.国のデジタル行財政改革等との関係 （３）共通化候補システム

41

「国・地方デジタル共通基盤の整備・運用に向けた基本方針」に
おいて報告されている、共通化候補システム

選挙結果に関する
調査・報告システム

環境法令に係る申請・
届出システム

預貯金照会のオン
ライン化の拡大

事業者・自治体間
の障害福祉関係手
続に関するシステム

入札参加資格審査
システム

建築確認電子申請
システム

重層的支援体制整
備における相談記録
プラットフォーム

行政データの匿名
加工・統計データ化
システム

ふるさと納税の
返礼品確認システム

重複投資を避けるため、これらのシステムについては
町で先行して開発を行わず、国と歩調を合わせる



5.国のデジタル行財政改革等との関係 （4）財政措置
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特別交付税措置

DX推進リーダーの育成に係る特別交付税措置

CIO補佐官等としての外部人材の任用等に係る
特別交付税措置

デジタル活用事業債

行政運営の効率化・住民の利便性向上を図る自治体
DXの推進

地域の課題解決を図る地域社会DXの推進
書かない窓口 インフラ点検用ドローン オンライン診療

オンライン申請 水道スマートメーター スマート農業
アドバイザー活用

DXアドバイザー（DX各分野の専門家による助言）

地域情報化アドバイザー（ICTの専門家による助言）

など

対象事業：

措置額：対象経費に0.7を乗じた額

期 間：令和7年度まで

各制度について、矢吹町でも活用実績あり。今後も積極的
に活用していく。

地方債充当率：90%（償還年限：5年）
交付税措置率（地方単独事業）：50%

町の財政負担：無し

期間：令和11年度まで



製作・著作

企画・デジタル推進課
デジタル推進係
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